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Przed podtaczeniem i uzytkowaniem urzadzenia prosimy o doktadne zapoznanie si¢ z niniejszg
instrukcja obstugi.

W razie jakichkolwiek problemdéw ze zrozumieniem jej tresSci prosimy o skontaktowanie si¢ ze
sprzedawcag urzadzenia. Samodzielny montaz i uruchomienie urzadzenia jest mozliwe pod
warunkiem posiadania przez montazyst¢ podstawowej wiedzy. Niemniej zalecane jest dokonanie
montazu urzadzenia przez wykwalifikowany personel.

Producent nie odpowiada za uszkodzenia mogace wyniknaé¢ z nieprawidtowego montazu czy
eksploatacji urzadzenia. Dokonywanie samodzielnych napraw i modyfikacji skutkuje utrata
gwarancji.

Producent zastrzega sobie prawo do zmiany wygladu, cech, funkcji i parametrow technicznych
urzgdzenia w celu poprawy jakos$ci produktu.

Zdjecia, rysunki i teksty uzyte uzyte w niniejszej instrukcji sag wtasnoscig firmy PAMEL.



> Waizne zasady bezpieczeristwa -

Przed uzyciem urzgdzenia zapoznaj sie z ponizszymi zaleceniami.

Nie demontuj ani nie wprowadzaj modyfikacji.

* Moze to powodowac awarig.

e Skontaktuj si¢ w razie potrzeby z
autoryzowanym serwisem.

Nie gryziemy. Wyjdzie taniej niz samodzielna

naprawa, przerobka.

Jesli urzadzenie nie bedzie uzywane przez dtuzszy
okres czasu to odtacz zasilanie.

Jesli chcesz prowadzic prace elektryczne np.
zmiang przewodow to odfacz zasilanie.

Zabrania si¢ pozostawiania dziatajacego
urzadzenia bez nadzoru.

Unikaj prowadzenia kabla zasilajacego przez
miejsca, przez ktére przechodza ludzie.

* Ktos moze zaczepic o kabel i zrzuci¢ urzadzenie,
powodujac jej uszkodzenie oraz zranienie obstugi.

Nie dotykaj urzgdzenia mokrymi rekami.

* Mozliwos¢ porazenia elektrycznego.

Nie uzywaj urzadzenia w miejscu gdzie moze

by¢ wystawione na dziatanie plynow.

* Moze wystapic zwarcie lub porazenie
pradem elektrycznym.

Nie ustawiaj urzadzenia w miejscach mocno
zapylonych.

* Istnieje ryzyko zfego chlodzenia urzadzenia i
zadziafania termika.

Nikt nie lubi brudu, szczegélnie wentylatory.



PRZEZNACZENIE

Sterownik PSS2 przeznaczony jest do regulacji mocy oraz
temperatury w urzadzeniach grzewczych, w ktorych wymagane
jest ptlynne sterowanie pracg grzatek. Urzadzenie umozliwia
precyzyjne dostarczanie mocy do obwodu grzewczego, co
pozwala na doktadniejsze prowadzenie procesu nagrzewania,
podgrzewania lub utrzymywania zadanej temperatury.

Sterownik pozwala na ustawianie temperatury grzania oraz czasu
trwania procesu. Czas procesu mozna ustawiac¢ z rozdzielczos$cig
5 minut. Odliczanie czasu moze rozpoczag¢ si¢ od razu po
uruchomieniu procesu albo dopiero po osiggnigciu temperatury
zadanej, w zaleznosci od wybranego trybu pracy.

Po odliczeniu ustawionego czasu sterownik wyswietla informacje¢
o zakonczonym procesie i automatycznie wytacza grzanie. Dzigki
temu urzadzenie moze kontrolowa¢ zaré6wno temperature, jak i
czas trwania procesu, bez koniecznosSci cigglego nadzoru
uzytkownika.

W trybie automatycznym sterownik sam dobiera sposob pracy
uktadu, dazac do utrzymania ustawionej temperatury.

PSS2 moze by¢ stosowany migdzy innymi w urzadzeniach do
podgrzewania cieczy, zbiornikach, kadziach, wannach
technologicznych, urzadzeniach sterylizacyjnych oraz innych
instalacjach grzewczych, w ktorych wymagane jest stabilne 1
doktadne sterowanie mocg grzaltek.

Urzadzenie nie jest samodzielnym elementem grzejnym.
Sterownik stuzy do sterowania zewnegtrznym obcigzeniem
grzewczym, zgodnym z parametrami technicznymi podanymi w
instrukcji.

Sterownik powinien by¢ uzywany wylacznie zgodnie z
przeznaczeniem, w instalacjach wykonanych prawidlowo 1
zabezpieczonych zgodnie z obowigzujacymi przepisami.




W przypadku zmiany temperatury
otoczenia sterownika, zestawu lub
zalania zbiornika ptynem nalezy
odczekac, aby wyeliminowac
zjawisko kondensatu powodujace
uszkodzenie koricowki mocy przez

zwarcie spowodowane skroplinami ) RYZYKO ZWARCIA '
np. na grzatce. spowodowane skroplinami
* a np. na grzatce. |
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Maksymalna moc wyjsciowa
dla sterownika jest przyjmowana
dla napiecia 230V. W przypadku
wystepowania podwyzszonego
napiecia w sieci (np. transformator
energetyczny lub fotowoltaika)
nalezy unika¢ maksymalnego
obcigzenia poniewaz moc
odbiornika moze wzrosngc
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A UWAGA!

Przewodow zasilajacych sterownik

Nalezy zwrdci¢ uwage na uporzadkowanie przewodow.
8 i grzatke nie wolno zwija¢ w mate petle.

s
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W ten sposob tworzy sie cewka AN 20N
ktéra moze uszkodzié sterownik | | )Y
lub stopi¢ przewody. " .
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STEROWNIK @

PRZEWODY ULOZONE
LUZNO | PORZADNIE
TO BEZPIECZENSTWO

1 NIEZAWODNOSC.

GRZALKA GRZALKA




ZASADA DZIALANIA

Regulacja mocy odbywa si¢ z bardzo duza doktadnos$cig. Rozdzielczo$é
nastawy mocy wynosi 0,25%, co pozwala precyzyjnie dopasowac grzanie
do potrzeb uzytkownika.
Sterownik umozliwia réwniez ustawienie czasu trwania procesu. Czas
mozna ustawia¢ z rozdzielczos$cig 5 minut. Odliczanie czasu moze
rozpocza¢ si¢ od razu po uruchomieniu procesu albo dopiero po
osiggnig¢ciu temperatury zadanej, w zaleznos$ci od wybranego ustawienia.
Po odliczeniu ustawionego czasu sterownik wys$wietla informacj¢ o
zakonczonym procesie 1 automatycznie wylacza grzanie. Dzigki temu
urzadzenie moze kontrolowaé¢ nie tylko moc i temperature, ale réwniez
czas trwania procesu.
Aktualne nastawy oraz parametry pracy sg wyswietlane na wyswietlaczu
LCD. Uzytkownik moze kontrolowa¢ migdzy innymi temperatur¢ zadanag,
temperaturg aktualng, oraz ustawiony czas procesu.
W przypadku zaniku napigcia sterownik zapamig¢tuje ustawiong moc oraz
temperatur¢. Po ponownym wlaczeniu zasilania urzadzenie zachowuje
wczesniejsze nastawy.
Obstuga przyciskow
Zmiana nastaw odbywa si¢ przez dotykanie pol:

. ,+” — zwigkszanie wartoS$ci,

e ,-” — zmniejszanie wartosci,

o Srodkowe pole — przetaczanie ekranow.
Kroétkie dotkniecie srodkowego pola podczas pracy urzadzenia przetacza
kolejne ekrany nastaw, miedzy innymi:

o temperatura zadana,

o czas sterylizacji.
Tryb AUTO  jest trybem zalecanym do automatycznej regulacji
temperatury.
W tym trybie uzytkownik ustawia temperature, do ktérej ma dazy¢ uktad.
Moc grzania jest dobierana automatycznie w zaleznoS$ci od r6znicy miedzy
temperaturg aktualng a temperaturg zadang.
Im wigksza réznica temperatur, tym wiekszg moc moze podaé sterownik.
Gdy temperatura zbliza si¢ do wartosci zadanej, moc jest zmniejszana.
Uzytkownik moze regulowaé¢ parametr WSP, czyli wspotczynnik mocy
przypadajacy na roznice temperatur.
Jezeli uktad nie dogrzewa do temperatury zadanej, nalezy zwigkszy¢
wartos¢ WSP.
Jezeli uktad przegrzewa temperatur¢ zadang, nalezy zmniejszy¢ wartos¢
WSP.
Moc w trybie AUTO jest obliczana wedlug wzoru:
P[%] = WSP X (temperatura zadana - temperatura aktualna) / 4




Kroétkie przycisnigcie Srodkowego przycisku powoduje przeskok do
nastepnych nastaw temperatur.
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(Wskazuje ustawiony czas sterylizacji

Aby wejs¢ w menu ustawien zaawansowanych nalezy przytrzymac
srodkowy przycisk przez minimum 5 sekund.



MENU USTAWIEN

Aby wejs¢ w menu ustawien nalezy na dtuzej przytrzymacé Srodkowy
przycisk. Krotkie powoduje zmiang okien podgladu.

Nastepnie dokonuje si¢ regulacji mocy minimalnej Pmin

Moc minimalna oznacza moc jaka podaje sterownik w momencie
osiggnigcia temperatury oczekiwane;.

W niektoérych przypadkach catkowite wylaczenie mocy moze powodowac
destabilizacj¢. Moc minimalng mozna przyrowna¢ do obrotow jalowych
silnika samochodowego. Przecigtnie przyjmuje wartos¢ ok 10-20%

Pmin=17,00%

Nastepnie dokonuje si¢ regulacji mocy maksymalnej Pmax

Ma zastosowanie w przypadku instalacji z mniejszymi bezpiecznikami niz
wynikajace z mocy grzatek.

W ten spos6b mozemy sztucznie ograniczy¢ maksymalny pobor grzatek np.
z 5 do 4kW

Nie masz potrzeby, zostaw wartos¢ 100%

Pmax=100,00%

Nastepnie dokonuje si¢ regulacji wspotczynnika mocy WSP (w trybie
AUTO P)

Wspotezynnik oznacza jak mocno sterownik powinien reagowac na
zmiang temperatury. Zbyt maly powoduje niedogrzewanie, zbyt duze
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przegrzewanie.

Czym wiegkszy stosunek pojemnosci do mocy tym wiekszy wspdtczynnik.
Nie przesadzaj. WSP=20 w zupehosci wystarczy. Wieksze wartosci sg do
specyficznych warunkow. Najlepiej ustawic¢ 12

WSP=12,00

Roéznica temperatury rozpoczecia odliczania czasu

Parametr ten okre$la, przy jakiej r6znicy migdzy temperaturg zadang a
temperaturg aktualng sterownik ma rozpocza¢ odliczanie czasu procesu.
Ustawienie 0°C oznacza, ze odliczanie czasu rozpocznie si¢ dopiero po
osiggnigciu temperatury zadane;.

Przyktad:

Jezeli temperatura zadana wynosi 80°C, a parametr r6znicy ustawiono na
0°C, sterownik rozpocznie odliczanie czasu dopiero wtedy, gdy temperatura
osiggnie 80°C.

Ustawienie wartosci wigkszej od zera powoduje wczesniejsze rozpoczecie
odliczania czasu. Sterownik zacznie odlicza¢ czas, gdy temperatura
aktualna be¢dzie nizsza od zadanej o ustawiong wartosc.

Przyktad:

Jezeli temperatura zadana wynosi 80°C, a parametr r6znicy ustawiono na
1°C, sterownik rozpocznie odliczanie czasu juz po osiggnieciu 79°C.
Dzi¢ki temu mozna uwzgledni¢ bezwladnos¢ cieplng uktadu oraz unikngc
sytuacji, w ktorej czas procesu zaczyna by¢ liczony zbyt p6zno.

(USTAW HISTEREZE
CZASU: 0.0

Nastepnie dokonuje si¢ regulacji wspotczynnika kalibracji B. Mnoznik
temperatury
Twyéwietlana:B * Todczytana z czujnika+A

10



Kalib B=1,00

Nastepnie dokonuje si¢ regulacji wspotczynnika kalibracji A. Sktadnik
dodawany do temperatury
Twyéwietlana:B * Todczytana z czujnika+A

Kalib A=0,00

11



KALIBRACJA | REGULACJA WSPOLCZYNNIKA MOCY

W celu zapewnienia doktadnos$ci procesu uzytkownik moze samodzielnie
skalibrowa¢ sondy.

Nalezy dtuzej przytrzymac¢ srodkowy przycisk po wiaczeniu zasilania
uzytkownik dokonuje kalibracji oraz regulacji wspotczynnika mocy.
Dotykajac pol ,,+” ,,-” ustawiany wspolczynnik mocy WSP. Nastawe
zatwierdzamy wciskajac srodkowy przycisk ,,0”.

Dla sondy przyciskami ,,+” ,,-” ustawiany wspotczynnik liniowosci
(nachylenia prostej) ,,B” ktory powoduje wskazanie Tyyswicttana=B *Todczytana
2z cnjnikatA Nastawe zatwierdzamy srodkowym przyciskiem ,,0”.

Pojawia si¢ okno kalibracji temperatury z indeksem A.

Nastepnie przyciskami ,,+” ,,-” ustawiany przesuni¢cie ,,A” ktore powoduje
wskazanie Twyswicttana=B* Todczytana z caujnikatA . Nastawe zatwierdzamy
srodkowym przyciskiem ,,0”.

Zaleca si¢ pozostawienie ustawien domys$lnych B=1,25 oraz A=0

,B” reguluyjemy gdy wraz ze wzrostem temperatury roznica wskazania
temperatury od oczekiwanej ro$nie lub maleje. Np. w temperaturze
pokojowej temperatura jest zanizana o 0,1 stopnia, a przy 80 stopniach o 0,3
stopnia.

,»A” regulujemy gdy wraz ze wzrostem temperatury roznica wskazania
temperatury od oczekiwanej jest stala. Np. temperatura w catym zakresie
zanizana jest o 2 stopnie.

45 Wptyw wspoétczynnikow A i B na wskazanie temperatury

Poréwnanie wptywu wspétczynnikow kalibracyjnych na temperature wskazywana {I}

Zmiana wspétczynnika B VA ELERTTS oo (w AT T EY- Zmiana A i B jednoczesnie

b T wskazywana

4 T wskazywana 4 T wskazywana AT @
B=1,20 A=0 _~{B=1.25 A=1 / T 00 At
/ / o /'/

T

v
v

y T 4 T 5 Réwnoczesna zmiana A i B wptywa
K Zmiana B zmienia nachylenie | ... Zmiana A przesuwa charakterystyke /-/"_ na nachylenie oraz przesuniecie
charakterystyki. o w gére lub w dot. e charakterystyki
.1« Bzmienia nachylenie charakterystyki Q » A przesuwa charakterystyke w gore lub w dot
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OBJAW

CZYNNOSC

Termostat zaniza wskazywang
temperature o statg wartos¢ np. 2
stopnie

Ustawi¢ warto$¢ korekty A z,,0” na
”_27’

Termostat zawyza wskazywang
temperature o statg wartos¢ np. 2
stopnie

Ustawi¢ warto$¢ korekty A z ,,0” na
”297

Termostat zaniza wskazywang
temperatur¢ np. 10 procent

Zwigkszy¢ wartos$¢ korekty B np. o
,01”np.z,,1,0°na 1,17

Termostat zawyza wskazywang
temperature np. 10 procent

Zmniejszy¢ warto$¢ korekty B np.
0,01”np.z,1,0°na,,0,9”

Kombinacja powyzszych

Kombinacja powyzszych

Temperatura wskazywana przyjmuje wartos¢

Twys’wietlana:B * Todczytana z

cmjnikatA 1 zalezy od ustawionych korekt.
Domyslnie :A=0 B=1,00 (w niektorych wersjach parametry moga by¢

zamienione).

Urzadzenie jest dostarczane wstepnie skalibrowane. Jezeli Panstwa
termometr pokazuje 19 stopni to nie oznacza, ze taka temperatura panuje w
calym pomieszczeniu. Roznica temperatur glownie zalezy od wysokosci
i miejsca montazu czujnika, np. inna temperatura panuje w pomieszczeniu
blizej grzejnika, przy podlodze, suficie, elemencie drewnianym,

metalowym lub przy oknie.

Analogiczne zachowanie temperatury jest w urzadzeniu (destylatorze,
wedzarni). Temperatura moze si¢ r6zni¢ w zaleznosci od miejsca montazu
, Sposobu montazu, przewodnosci termicznej itp. Dlatego pozostawilismy
Panstwu mozliwos¢ recznego skalibrowania sond.
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A UWAGA!!! ~

Kalibracja sondy nie jest konieczna.

Temperatura wrzacej
wody w czajniku
prawie nigdy nie ma
100,00 stopni.

Nie powinna stuzyé
jako wzorzec do kalibraciji.

NIE UZYWAJ WRZACEJ WODY Z CZAJNIKA DO KALIBRACJI SONDY

"

Doktadny pomiar

) y zaczyna sie od
Niepewne i zmienne Uzywaj wiarygodnych wiasciwej
) war'unkl. \f{rzenua. wzorcow i metod kalibracji. kalibracji.
L Nieodpowiednie jako wzorzec. Zapewnia doktadno$é pomiaréw.
PARAMETRY TECHNICZNE

Napigcie zasilania:

Temperatura pracy:

Obcigzalnos¢:

Pobor mocy maksymalny:
Rozdzielczo$¢ regulacji mocy:
Zakres nastawy temp. :
Rozdzielczo§¢ pomiaru temperatur:
Wymiary:

Obudowa:

Stopien ochrony:

Gwarancja:

Zgodno$¢ z normami:

Produkt nie zawiera otowiu (Pb-Free)
Rodzaj SOND

230V -20% +10%, 50Hz

-10 do +60°C

5,5kW

1,5W

0,25%

10 do +160°C

0,05stopnia

dt.-140mm, szer,.-60mm, wys.- 120mm
Tworzywo samogasnace

1P20

40 miesigcy od daty sprzedazy
PN-EN 60529

PT1000
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ZANIM ZADZWONISZ

PRZED ROZPOCZECIEM
KORZYSTANIA ZE SPRZETU @

nalezy doktadnie zapoznac¢ si¢ z procedurami
instalacji oraz warunkami eksploatacji
opisanym w Instrukcji Obstugi.

W razie jakichkolwiek watpliwosci

prosimy o kontakt
G 453-343-360 ‘ (BIURO 9-14 dni powszednie)

= x (Wsparcie techniczne 16-19
G 453 343 360 ‘ poniedziatek-sobota)

L.!J | Najpierw przeczytaj instrukcje — to oszczedza czas i pomaga unikngé btedow. @

Objaw Wskazowka

Zbiornik nie osiagga | W trybie PID zwigksz wspotczynnik WSP.
wlasciwej Wymien grzatke na grzatke o wigkszej mocy.
temperatury Zwigksz moc minimalng Pmin

Grzatka nie wytacza | Sprawdz czy nie zamieniono zaciskéow ,,0” 1,,L”.
si¢ Sprawdz czy grzatka jest sprawna.

Po konsultacji z serwisem PAMEL sprawdz bezpiecznik na
pltycie gléwnej sterownika.
Temperatura zmierzona jest wigksza od nastawione;.

Przygasa swiatlo

Przygasanie §wiatta spowodowane jest przecigzeniem
instalacji elektrycznej. Kazdy 1kW mocy grzalki to
dodatkowy prad dochodzacy do 5A co przy starej instalacji
lub cienkich przewodach moze powodowac spadki napiec.
Nalezy sprawdzi¢ bezpieczniki w mieszkaniu.

W trybie AUTO moc
caty czas wynosi 0%

Ustawi¢ wspotczynnik mocy WSP
Temperatura zmierzona jest wicksza od nastawione;.

Sterownik jest ciepty

Urzadzenie dziata prawidlowo. Wigkszo$¢ wzmacniaczy,
telewizorow, tadowarek telefonow komdrkowych jest ciepta.
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Urzadzenie posiada zabezpieczenie termiczne. Gdyby
temperatura byta zbyt wysoka sterownik automatycznie
wylaczy sterowanie.

Sterownik jest bardzo
goracy, brak
sterowania.

Urzadzenie posiada ograniczenie mocy maksymalne;.
Grzafki elektryczne produkowane sg z r6zng tolerancja np 10
a nawet 20%. To oznacza ze np grzatki o tacznej mocy
3,5KW mogg obcigza¢ urzadzenie z mocg prawie 4kW (przy
10% tolerancji). Jesli grzatki nie s3 badane Ze pobierajga maks
3,5kW nalezy zastosowaé pewien zapas mocy.

Niektore grzatki produkowane sg z tolerancja do 20%.

Podczas pomiaréw
miernikiem wychodzg
dziwne wartosci.

Wyjscie do poprawnej pracy potrzebuje obcigzenia min SOW,
W przeciwny razie triak jest nieprawidtowo wyzwalany.
Nalezy tez pamigtac ze jest to regulator mocy, a nie napigcia.
Tzn moc 50% nie oznacza napi¢cia na wyjsciu 115V.

Na wyjsciu
sterownika (mocy
lub zaworu)
wystepuje caly czas
napiecie.

Nie wylacza grzalki
(grzania)

Niestety jest to spowodowane nieuwaga podczas podigczania
lub zalaniem cieczg.

Wyjscia w sterownikach sg co najmniej dwukrotnie wigksze.
Tzn Ze na wyjsciu "plusow" sg triaki BTA41 ktore sg
przewidziane na 40 AMPEROW.

Dodatkowo wyjscia posiadajg izolacje¢ galwaniczna, a nézka
triaka ma WYLACZNIE STYCZNOSC z Panstwa grzatka.
Czyli obwod wyjsciowy pod wzgledem elektrycznym
przypomina stycznik.

Jesli ktos$ nie wierzy to moze udac si¢ do zaufanego serwisu
elektroniki 1 spyta¢ o analogiczna sytuacje¢ z podtagczaniem
glo$nikow do wzmacniacza, 99,99999% spowodowane jest
ztym potraktowaniem wyjscia, a nie wing urzadzenia.

Naprawy takich uszkodzen sg platne (zryczattowana optata
20z1+koszt podzespotdw)

Sterownik nie
trzyma zadanej
temperatury

Sterownik nie jest skomplikowanym urzadzerniem I nie
moze si¢ nagle rozregulowac.
Wptyw na stabilno$¢ temperatury maja:

-napi¢cie zasilajace (zimg spada do 200V (ogrzeawnie) ,
latem wzrasta do 260 (fotowoltaika)
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-temperatura zewnetrzna (lato, zima)

-wymiana materiatdbw w kolumnie (zmywaki) , zabrudzenia
kolumny, lub sposob utozenia sprezynek lub zmywakow.

Jedynymi zmiennymi sg otoczenie oraz mechanika kolymny.
Prosimy z tego powodu nie przesyta¢ sterownika na
reklamacj¢. Parametry takie jak np moc minimalng w ciggu
kilku lat powinien regulowa¢ uzytkownik dostosowujac do
zmian. Jesli sterownik jest sprawny tzn reguluje moc to my
nie jesteSmy w stanie ustawi¢ go na warsztacie do nieznanej
kolumny, a kazda jest inna.

www.pamel.pl/faq
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Prosimy o uzywanie jak przyrzadu pomiarowego

gy
2
=9

Wszelkie potaczenia przewodow jesli nie sg prawidtowo wykonane i starannie
konserwowane, mogg by¢ przyczyng stopienia wskutek nadmiernego nagrzewania sie.

Przyczyng wystepowania tego zjawiska jest rozluznienie stykéw metalicznych
na skutek uszkodzenia korncowek lub ich korozji, badz tez niedostatecznego
dokrecenia zaciskow.

Podobne skutki moze réwniez powodowac iskrzenie w przewodzie wielozytowym,
w ktorym nastgpito potamanie zyty. Miejsce takie nagrzewa sie dos¢ silnie i
powstajace iskry moga stopic izolacje.

Najlepiej gdyby koncowki przewodow
byty pobielane lub w tulejkach.

Z pradem 25A nie ma zartow dlatego prosimy
0 zwrocenie uwagi na dobre dokrecenie zaciskow.

Ewentualnie nalezy zakupi¢ sterownik
z kompletem przewodow.
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Prosimy 0 uzywanie jak przyrzadu pomiarowego

NIE CIAGNAG ZA PRZEWOD

@ WYCIAGAC WYLACZNIE

ZA GUMOWA OSEONE CZUJNIKA
r=

\/,

&G} | USZKODZENIA MECHANICZNE NIE PODLEGAJA REKLAMACJI
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LEGALNE DZIALANIE | UTYLIZACJA

Jako profesjonalisci dziatamy legalnie, dlatego nasze produkty
sg zarejestrowane w GIOS pod numerem BDO000073814.
Kupujac sprzet u nas nie narazasz si¢ na problemy z kontrolga.

Po zuzyciu zakupionych przedmiotéw masz prawo oddac je do punktu utylizacji
we wiasnym miescie lub przesta¢ do nas.

Odsprzedajac sprzet niezarejestrowany to na Tobie cigzy odpowiedzialno$¢ za
wprowadzenie go na rynek. Grozi za to kara od 5000 zt wzwyz. Przelicz sobie
czy warto ryzykowad, czy lepiej kupi¢ u nas zarejestrowane, legalne urzagdzenie.

C€

CERTYFIKAT | DEKLARACJA ZGODNOSCI

Wszystkie nasze produkty posiadajg certyfikat lub deklaracje zgodnosci.
Wszystkie urzadzenia podlegajg wysokim normom i nie wolno wprowadzac
urzadzen niespetniajacych tych warunkéw. Urzadzenia spetniajace normy
tatwo odrozni¢ po naniesionym znaku CE.

Na terenie Polski nie wolno sprzedawac urzadzen bez spetnienia tych
dwoch warunkéw. W przeciwnym razie oznacza to ze jest to powod
omijania norm, a firma dziata nielegalnie.
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Drogi Uzytkowniku,

Na wstepie pragniemy podzigkowaé, za wybor produktu firmy PAMEL. Jestesmy pewni, ze beda panstwo z tego wyboru
zadowoleni. Projektujemy nasze urzadzenia tak, aby spelnialy panstwa wymagania i gwarantowaly przyszte
bezproblemowe uzytkowanie.

Przed rozpoczeciem korzystania ze sprzetu nalezy dokladnie zapoznaé si¢ z procedurami instalacji oraz
warunkami eksploatacji opisanym w Instrukeji Obstugi.

W razie jakichkolwiek watpliwosci prosimy o kontakt.

WARUNKI GWARANCJI.

1. PAMEL udziela gwarancji na sterownik (bez wyposazenia dodatkowego) na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej na okres 40 miesiecy (24 miesiece podstawowej oraz 16 miesiecy
rozszerzonej) liczac od daty rozpoczecia okresu gwarancji jednak nie dluzej niz 60 miesiecy
od daty produkcji umieszczonej na Produkcie, na ktéry wydana jest karta gwarancyjna pod
warunkiem Kkorzystania ze sprzetu zgodnie z przeznaczeniem i warunkami techniczno-
eksploatacyjnymi opisanymi w Instrukcji Obstugi.

Wyposazenie dodatkowe (np. sondy, grzalki itp) jest objete standardowa gwarancja
przewidziana w KC.

2.Gwarancja nie sa objete ruchome elementy wyposazenia wyrobu (akcesoria) przeznaczone do
samodzielnego montazu przez uzytkownika, np: anteny, czujniki, uchwyty, grzatki, przewody,
baterie zasilajace.

3. Gwarant zobowiazuje si¢ do bezptatnego usuni¢cia wad fizycznych, jezeli wady te ujawnig si¢
w okresie gwarancji lub do dostarczenia przedmiotu wolnego od wad, jezeli w terminie

gwarancji podstawowej dokonanych zostato co najmniej 4 napraw przedmiotu, a przedmiot
sprzedazy jest nadal wadliwy.

W przypadku wymiany, produkt zostanie wymieniony na nowy, model ten sam lub o zblizonych,
nie gorszych parametrach technicznych. Jesli wymiana taka bedzie niemozliwa, Kupujacy otrzyma
zwrot zaplaty.

3. Okres gwarancji podstawowej, przewidziany w pkt.1 ulega przedtuzeniu o czas trwania naprawy.
4. Czas trwania naprawy liczony jest od dnia dostarczenia przedmiotu do punktu serwisowego

do dnia wydania przedmiotu przewoznikowi celem dostarczenia go Kupujacemu.

5. W razie zaistnienia wady Kupujacy zglasza ten fakt Gwarantowi, za posrednictwem poczty
internetowej (pamel@pamel.pl) lub telefonicznie wowczas Gwarant najpierw préobuje
rozwiaza¢ problem zdalnie oraz wskazuje dalsza droge postepowania reklamacyjnego.

6. Na zyczenie Gwaranta Kupujacy jest zobowigzany do rzetelnego wypetnienia Protokotu
Zgloszenia Reklamacji udostgpnionego przez Gwaranta.

7. Gwarant odpowiada tylko za wady powstate z przyczyn tkwigcych w przedmiocie sprzedazy.

8. Gwarancja nie sg objete uszkodzenia sprzetu powstate w wyniku niewtasciwego lub
niezgodnego z instalacja i montazem uzytkowania w szczegolnosci, przechowywania, konserwacji,
niezgodnej z przeznaczeniem eksploatacji, uzywania niewlasciwych materiatéw eksploatacyjnych,
samowolnego dokonywania napraw lub ulepszen, uszkodzen mechanicznych, z winy

uzytkownika, z przyczyn zewnetrznych takich jak zanieczyszczenie, zalanie, kondensacja pary
wodnej, zjawiska atmosferyczne, zdarzenia losowe. Nie sg objete gwarancja takze uszkodzenia
podzespolow elektronicznych wynikajace z przekroczenia parametréw znamionowych.

9. Gwarancja nie obejmuje roszczen z tytulu parametrow technicznych urzadzen, o ile sg one
zgodne z podanymi przez producenta.

10. Warunkiem zachowania przez Kupujacego uprawnien z tytulu gwarancji jest dostarczenie
urzadzenia do punktu serwisowego okreslonego w pkt 5, w stanie kompletnym, w
opakowaniu zmniejszajacym ryzyko jego uszkodzenia, z dokumentacjq, kablami i wszystkimi
innymi elementami wydanymi w zwiazku z realizacja umowy sprzedazy, bez naruszonych
plomb lub naklejek oraz oryginalnej karty gwarancyjnej podpisanej przez obie strony.
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11. Gwarancja nie s3 objete materiaty i czynnos$ci nalezace do normalnej obstugi eksploatacyjne;,
np. zainstalowanie sprzgtu, programowanie, czyszczenie i konserwacja, wymiana zarowek i
bezpiecznikow, sprawdzenie dziatania. Ustugi wyzej wymienione sg platne.

12. Punkt serwisowy oprdcz sytuacji, o ktorych mowa w pkt 7-11 moze odmoéwi¢ dokonania
naprawy gwarancyjnej takze w przypadku:

- stwierdzenia niezgodnos$ci danych zawartych w dokumentacji sprzedazy z danymi urzadzenia

- naniesienia w dokumentach poprawek przez osoby nieuprawnione

- usunigcia znakoéw identyfikacyjnych (nalepki na spodzie urzadzenia)

13. Wady fizyczne urzadzenia ujawnione w okresie gwarancyjnym bedg usuwane w terminie 21
dni, liczonych od dnia nast¢gpnego po dniu dostarczenia urzadzenia do punktu

serwisowego. W przypadku koniecznosci sprowadzenia cze$ci zamiennych z zagranicy

Gwarant zastrzega sobie prawo do przedluzenia okresu gwarancji na czas niezbedny do
wykonania naprawy, o czym Kupujacy zostanie kazdorazowo poinformowany przy uzyciu
poczty elektroniczne;.

14. Urzadzenie powinno by¢ zamontowane zgodnie z wymaganymi normami, wymaganiami
technicznymi zawartymi w instrukcji. Jezeli istnieje wymdg prawny montazu urzadzenia musi
dokona¢ osoba posiadajaca stosowne uprawnianie w tym zakresie.

15. Prawa i obowigzki stron w zakresie gwarancji reguluje wylacznie tre$¢ postanowien w
niniejszym dokumencie.

16.Sprzet nie odebrany z serwisu w ciggu 3 miesigcy od ukonczenia naprawy przepada na rzecz
serwisu.

17.W przypadku, gdy naprawa gwarancyjna wymaga wymiany czesci, element wymieniony
pozostaje wlasno$cig Gwaranta.

18.Gwarant nie odpowiada za szkody powstate w wyniku utraty danych uzytkownika zapisanych w
urzadzeniu, informujemy rowniez ze urzadzenie bedzie zwracane zgodne ze stanem produkcyjnym.
19. Kupujacy skladajac podpis oSwiadcza, ze zapoznal si¢ z warunkami gwarancji i akceptuje
je.

Karta gwarancyjna bez podpisu Kupujacego oraz oryginalnej nalepki z data
produkcji na spodzie sterownika be¢dzie uznawana za niewazna.

UWAGA!!

Do ilo$ci napraw nie zalicza si¢ w szczegolnosci: czyszczenia, konserwacji, wymiany

zarowek, zarnikéw lub bezpiecznikdw, napraw wynikajacych ze zuzycia na skutek

eksploatacji np. zuzycie potencjometréw itp.

DATA ROZPOCZECIA PIECZATKA SPRZEDAWCY PODPIS KLIENTA
OKRESU GWARANCII

12.06.2026
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